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ACIL NE KADAR




NEDEN BU
KONUYU SECTIK?

o Ulkemizde giincel olarak acil servislerdeki giderek artan bekleme siirelerinin ve yogunlugun bilineindeyiz.
o Bu durumun cift tarafli olarak son derece yorucu bir problem oldugunun farkinda olarak seri bir isleyisi

aksatabilecek nedenlerden birinin de hastalarin hastane icerisinde ne zaman, hangi durumda nereye basvarmasi
gerektigi bilgisi konusunda olan baz problemlerden kaynakh olabilecegini diistindiik.
e Bunun yaminda triyajin onemine dikkat cekmek amaciyla acil servislerde verilen renk kodlarinin anlamlaria da
deginmeyi unutmadik.
Ve bunlarim sonucunda konu iizerinde yogunlasarak kendi iiniversite hastanemizde bir analiz yapma karar: verdik.
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PROJEMIZIN AMAC(CI

Projemize baslamadan énce projemizi acil servise basvaran/basvuarmus hastalar iizerinden ilerletmeye karar verdik ve
projemizin amacim acil servislere basvuran hastalarin aciliyet bilincini analiz etmek olarak belirledik.

Ardindan yaptigimz toplantilarda gerekli izinleri alarak Kocaeli Universitesi Tip Fakiiltesi acil servisinin yesil
alaminda bekleyen hastalarla viiz yiize bir sekilde ve bunun yaninda online olarak bir anket uygulamasi gerceklestirme
karar verdik.




ANKET
VYGULAMAMIZ

Anketimizi 8 Arahk 2023
itibari ile online erisime actik.

Yiiz yiize anket uygulamamizi
ise 27 Arahik 2023 tarihinde

gerceklestirdik.
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NELER SORDUK?

. Yasimz?

o Cinsiyeliniz?

o Egitim durumunuz?

o Gelir diizeyiniz?

° Acil servise hangi sikayet ile geldiniz?

° Basvurdugunuz sikayetin ne kadar acil oldugunu diisiiniiyorsunuz?

o Acile basvurma kararimz etkileven etkenler
e Acil servislerde size verilen renk kodlarimin anlamlarim bilivor musunuz ?




YANITLARIMIZ

440 yanit

2 Ocak 2024 itibari ile tamamladigimiz anketimizde 440 yamita ulastik.




ISTATISTIKLERIMIZ

Anketimizi uyguladigimiz kisilerin;

@® Kadin

@ Erkek

O Belirtmek istemiyorum

%52.3’1 erkek,
%47.5°1 ise kadin
oldugunu belirtti.

® 15 yas alt %1.4°1 18 yas alty
® 18-24 %24.1'i 18-24 yas arahiginda
s %8.4’1i 25-34 yas arahginda
@ 45-54 %18.6°s1 35-44 yas arahiginda
@ 541n lzerinde %31.1'i 45-54 yas arahginda

%16.4’11 ise 54 yasin iizerinde oldugunu belirtti.




ISTATISTIKLERIMIZ

Anket uyguladigimiz kisilerin;

:g‘; %16.8°1 Alt
D Yiiksek %75.9’u Orta

%7.4’u Yuksek
gelir durumuna sahip oldugunu belirtti

%23.2’s1 ilkokul mezunu

® ikokul mezunu %2.7’s1 ortaokul mezunu

@ Ortaokul mezunu

® Lise mezunu %24.8’1 lise mezunu

@ iniversite mezunu ve oo @ .

@ Viiksek lisans %54.1'1 universite mezunu

@ Doktora . -5 °

® Cocuk %11.4°1 yiiksek lisans

@ Universite 6grencisi r (

%0.7’si Doktora
seklinde egitim durumlarim helir{ti
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ISTATISTIKLERIMIZ

@ Cok acil, dakikalar igerisinde muayene
olmaliyim.

@ 1 saat igerisinde muayene olmaliyim.
@ Birkag saat bekleyebilirim.

@ Evet, hepsini biliyorum.
@ Bilmediklerim var, emin degilim.
¢ Fikrim yok.

Anket uyguladigimiz kisilerin;

%31.6°s1 cok acil dakikalar icerisinde
muayene olmaliyim.
%45.5’1 1 saat icerisinde muayene
olmalhyim
%2311 birkae saat bekleyebilirim
seklinde acil servise son basvurduklar:
sikayetin aciliyetini belirtti.

%83,6’s1 Evet,hepsini biliyorum
%34.,8’1 Bilmediklerim var emin
degilim
%11.6’s1 fikrim yok
seklinde ‘Acil servislerde verilen
renk kodlarimin anlamlarim biliyor
musunuz?’ Sorumuzu yanitladh.




ISTATISTIKLERIMIZ

Acil servise basvurma kararimi sunlar etkiler:

440 yanit

Rahatsizhdimin siddeti

Acil servisin yakinhigi
Sikayetimin ani baglamasi
Polikliniklerde randevu sorunu
Acilde hizli ¢gézllecegini dls...
Gelisebilecek sorunlar

Test sadece orada yapiliyordu

Akut bir hadise

Ozel sagdlik sigortasindan do...
Hafta sonu olmasi

Hafta sonu ve mesai saati bi...
Aksam saatlerinde saglik oc...
evde kendi kendime ¢gozeme...
Kadin dogum doktorumun y...
Yukaridaki siklarin hepsi geg...
Mesai saati disi

Gece saatlerinde olmasi

mesai saati digi rahatsizlik b...
Abortus suphesi

Sinav haftamdi ve hemen iyi...
Acile gidince para kesilmemesi
Rahatsizligin normalden uzu...
Doktorlari bu hastanede old...

1(%0,2)
1(%0,2)
1 (%0,2)
1 (%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1 (%0,2)
1 (%0,2)
1 (%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)
1(%0,2)

1(%0,2)

0

30 (%6,8)

65 (%14,8)

100

79 (%18)

124 (%28,2)

200

300

317 (%72)

||_:| Kopyala

400

Anket uyguladigimiz kisilere acil servise
basvurma kararlarim etkileyen etkenleri
sordugumuzda ise
%72’lik bir oranla en etkili etken
‘Rahatsizhigimin siddeti’ olurken
%28,2’lik bir oranla ‘Sikayetimin ani

baslamasr’
%18’lik bir oranla ‘Acilde lnzh coziilecegini
diisiinmem’
%14.8’lik bir oranla ‘Polikliniklerdeki
randevu sorunu’

%6.8’lik bir oranla ‘Acil servisin yalkanhgy’
secenekleri onu takip etti.



HATIRLATMAK
ISTEDIKLERIMIZ

Trivaj: Savasta ve acil servislerde tibbi miidahale 6nceliklerini belirleme sistemi. Bu éncelikler, hastanin

vasama sansi, durumunun aciliyeti gibi unsurlara dayanarak belirlenir ve olan yogun balkam iiniteleri gibi
sikinti olan yerlere kimin girebilecegine karar verilir. Trivaj kaveami Fransizeada 'onceliklerine gore
siralama’ anlamina gelen 'triage’ kelimesinden gelir.

*Jai® ACIL GAUSANLARI
e fsimiz Hoek Hurtomak

ACIL SERVIS RENK K VE TRIAJ UYGULAMASI
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Acil servislerde [ wwwoms [ s oo

KATEGORI 1: Ayaktan basvuran, genel
durumu Iﬂbﬂ'iy‘lastabidm akut samptom ** Genel durumu ve hayati bulgulan stabil olan hastada

o | sevebiyle 1 saatten fazla beklemesi hayat Bu kategoride olan hastalar acil servis her tirl basit beliti

wemm | tehdit, morbidite veya kemplikasyon igerisinde yesil alanda ** Basit yaralar-kiigik siyriklar, dikis gerektimeyen basit kesiler
) | olusturabilecek basit saglik surunlari ST
111 | bulunan hastalar.

verilen renk

2~ | KATEGORI 2: Ayaktan bagvuran, genel Y olaak fisk haff Soracedalibar i
durumu itibariyle stabil olan ve ayaktan Bu kategoride olan hastalar acil servise nwymm::mwmm Mﬂkﬂy‘mf"

tedavisi saglanabilecek 1-4 saat arasi entegre edilmis olan mesai kaydirma - ik belirtileri olan ve e - e
beklemekle morbidite veya hayati tehdit xaya varciyalbrang politinikiadne w'.""'l St e SEEIE SRR
olusturmayan basit saglik sorunlan bulunan yénlendirilider.
hastalar.
** Diastolik >110 mmHg, Sistolik=180 mmHg olan kan basinc ** Inatgl kusma
yiksekligi. ** Kardiyak éwk i‘re uyumilu clmayan gag§is agns
KATEGORI 1: Hayati tehdit h'ne Bu kategoride degerlendirilen hastalar ** Herhangi bir nedenle orta derecede kan kaybi ** 65 yas Ustl kann adnsi olan hasta
olasihig, uzuv kaybi riski ve dnem Triajcian sorumiu he imin Lgm ** Yardimei solunum kaslannin solunuma katiimachg orta ** Siddetli karin g si olan hasta
| Morbidite oran olan durumiar. dahilinde dogrudan ilgili tani/teday derecede solunum sikintis) > Defon'rlrte ciddi laserasyon ve ezilme yaralanmas igeren
alanina alinmalidir. ** Nébet gegirme dykist (uyanik) @ kstremite yaralanmasi
m ** Ates yiksekligi olan onkoloji hastas) veya steroid kullanan hasta  ** Suistimal riski veya slphesi olan gocuk
** Amnezi ile birlikte kafa travmas) olan ancak bilinei agik olan hasta ** Sitresli ve kendine zarar verme riski clan hasta
. < KATE GORI 2: Orta ve uzamig dénem ** Basit kanamalar ** Normal gérme fonksiyonu olan géz inflamasyonlan veya
belirtileri alan .,e. ciddi nsiyel "Gégusag s v solunum sikintisi olmayan basit gégls gdzde yabanci cisim
w tagiyan durumiar. (Sol ﬂ._[:-nmm,s. nabiz, Bu kategoride degerlendirilen hastalar ya aralanmalar =* Mingr ekstremite travimasi(ayakbilegi burkulmasi, muhtemel
o kan basinci, oksijen saturasyenu, viicut Triajelan sorumiu hekimin FQBI Bolunum mklnt 1 olmayan yutma zorugu basit fraktlr, aragtimma gerektiren komplike clmayan laserasyon)
s mkng. anarmal clan hastalar ile medikal dahilinde dogrudan ilgili tani/tedav * Biling kaybi olmayan mindr kafa travmalan normal vital bulgular.
tedavi ihtiyaci olan hastalar ve subjektif agr alanina alinmalidir. == Dehldmiasyon belirtileri cimayan kusma ve ishaller ** Siddetli olmayan karin agnsi

skoru maksimum skorun %801 olan hastalar’ ) ** Zarar verma riski oimayan davranig bozuklugu olan hastalar



https://tr.wikipedia.org/wiki/Acil_servis
https://tr.wikipedia.org/wiki/Hasta
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KAYNAKCA

https://www.acilcalisanlari.co
m/acil-serviste-triaj.html



https://www.acilcalisanlari.com/acil-serviste-triaj.html
https://www.acilcalisanlari.com/acil-serviste-triaj.html
https://tr.wikipedia.org/wiki/Triyaj
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